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28.11.2018: MONINAISUUS OPISKELUYHTEISOISSA

RYHMA 1: PERHEELLISET JA AIKUISOPISKELIJAT

Minkailaisia haasteita teidin yhteisoissi on ollut?

Opiskelijat eivit tiedd mihin ovat hakeneet - Pitdisi viestid paremmin mita opiskelu on
esim. monimuoto-opiskelu

Rahaa lastenhoitopalveluihin ei ole ja toimeentulon haasteet

Joustavuuden puute opinnoissa ja lastenhoitopalveluissa

Ajanhallinta ja ajan riittimattomyys

Ruuhkavuosien ongelmat, perheen ja muun yhteensovittaminen

Lasten sairastaminen ja opintojen sen takia viivistyminen (=lasnaolopakolliset kurssit)
Saattaa olla elama&a ja pettymyksia jo takana, tyouupumusta yms. vaikea integroitua
opiskeluryhméaan

Vaatimukset ja riittaméattomyyden tunne

Erilaisuuden tunne - vastapainona kuitenkin elaméantilanteen yhdistyminen muiden
perheellisten kanssa

Jos opiskelijaryhmén sosiaalinen kuvio on vain iltaisin, niin se rajoittaa, oli sitten lapsi tai
koira, kun on pakko menna iltaisin kotiin

Iltaopiskelu ongelma - paivakoti ei valttamatta ole auki

Uusien kampusten rakennusvaiheessa puhutaan kylla lastenhoitomahdollisuuksista, mutta
se unohtuu jossain vaiheessa

Asenne erot, joissain paikoissa lapsen saa ottaa luennolle, joissain ei

Esteettomyyden huomiointi, esim. kulkeminen rattaiden kanssa.

Ratkaisut?

Joustavuus opintojen suorittamisesta, vaihtoehtoja ryhmatoille, voisiko opintoja tehda
esim. yksin

Hyvin toimiva Lastenhoitoparkki (HYY) 8-16 voi varata 2-3 tuntia kerrallaan
Lastenhoitoparkki korkeakoululle / (varhaiskasvatuksen palvelut sinne)

- esim. Osaksi opintoja, esim. sosionomit suorittavat kursseja lastenhoitopalveluissa
Videoidut luennot, joita voi seurata, vaikka lapsi on sairas

Maisterivaiheeseen oma tutorointi

Jos on esim. “rastisuorituspiivia” niin lastenhoito jarjestetty silloin

Vertaistuen ndkokulma, “ruuhkavuotisten ryhma” - eri haasteet kuin ns.
lapsettomalla/nuorella opiskelijalla

Soviteltu opiskeluntahti - hitaampi suoritustahti

Nettikaavake, jossa voi kertoa huolet ja tabut, jotka julkaistaan sitten nimettomasti
julkisina, "tabut julki”

Korvaavat tehtavat



Miten perheelliset tai aikuisopiskelijat voisi integroida osaksi opiskeluryhmia?

* Tutorointi eri elamaéntilanteisiin

* Orientaatioviikkoon panostaminen, oppilaitoksen ja tutoreiden puolelta

* Ensimmaiset viikot ddarettoman tarkeitda, mutta “napataan yksinaisista kiinni” my6s muissa
vaiheissa opiskeluja

* Esim. opiskelijjatapahtuman tiedoissa lukee, onko tapahtuma lapsiystavallinen

* FErilaisia tapahtumia, liikunnallisia, keskustelumaisia, tyoelamaan kytkeytyvia.

RYHMA 2: OPISKELIJAT, JOILLA ON OPPIMISVAIKEUKSIA

Mita oppimisvaikeudet ovat?
Yleisimmait oppimisvaikeudet ovat:

» lukivaikeus

* matematiikan vaikeudet

» Kkielelliset erityisvaikeudet

* hahmotusvaikeudet

+ aktiivisuuden ja tarkkaavuuden hairiot

Miten oppimisvaikeudet nikyvit korkeakouluissa?

Oppimisvaikeuksien arvioitiin ndkyvan varsin vaihtelevasti ja usein ne nakyivat kaikkein
selvimmin nimenomaan paisykokeiden yhteydessd, mika on ymmarrettavaa silla padsykokeisiin
on paljon selkeammait ja yndenmukaisemmat ohjeistukset erityisjarjestelyjen tekemiseen.

Monet huomioivat, ettd oppimisvaikeudet ndkyvit yha enemman. Kun keskustelimme syista,
yleisimmat ajatukset olivat

* Ongelmia tunnistetaan enemman jo aikaisemmilla asteilla
+ Stigma on vahentynyt ja opiskelijat ovat avoimempia asiasta
» Tietoisuus on lisddntynyt ja yha useammat hakeutuvat tutkimuksiin

Miten oppilaitokset voivat tukea opiskelijoita joilla on oppimisvaikeuksia?

Tuli selviksi, ettd eri korkeakouluilla on hyvin vaihtelevat kdaytannot. Kaytannot vaihtelevat niin
siind, miten oppimisvaikeuksia tunnistetaan, millaista tukea niihin voi saada ja jopa siind mika
riittda todistukseksi oppimisvaikeudesta. Esimerkiksi joissakin korkeakouluissa tuen saamiseksi
pitaa olla virallinen ladkarintodistus, joissain tiettyja jarjestelyja voi saada opiskelijan oman
kertoman mukaan.

Joissakin korkeakouluissa oppimisvaikeuksien tunnistamisen ja niissa tukemisen hoitaa
keskitetysti esimerkiksi erityisopettajat, jotka auttavat opiskelijaa suunnittelemaan opintojaan ja
hankkimaan tarvitsemansa erityisjarjestelyt

Joissakin korkeakouluissa opiskelijan pitda itse hoitaa erityisjarjestelyjen pyytaminen joka
opettajan kanssa erikseen. Koettiin, ettd taima voi olla kynnys joillekin opiskelijoille hakea tukea.



Varsinaisten erityisjarjestelyjen lisaksi oppilaitos voi tarjota monenlaista tukea opiskelukyvyn
lisdamiseksi ja ylldpitamiseksi. Hyvin toimivat ohjauspalvelut, opintopsykologit, tukiryhmit ja
erilaiset opiskelutaitoa kehittavat kurssit ovat hyvia kaikille opiskelijoille, mutta voivat tulla
erityiseen tarpeeseen niille joilla on oppimisvaikeuksia.

Niiden lisdksi keinona tukea opiskelijoita, joilla on oppimisvaikeuksia on lisitd monimuotoisia
opintopolkuja ja opintojen joustavuutta. Joustavuudella tarkoitetaan esimerkiksi sita, ettd kursseja
pystyy suorittamaan mahdollisuuden mukaan useammalla eri tavalla ja joustavalla aikataululla.

Mainittuja erityisjarjestelyja olivat muuan muassa:

» Lisaaika tentteihin

* Mahdollisuus kirjoittaa tenttivastaukset ja muut palautettavat tekstit koneella
kasinkirjoittamisen sijaan (matemaattisten vaikeuksien kohdalla mahdollisuus tehda kaikki
laskutoimitukset koneella)

* Mahdollisuus tehda tentti pienemmassa tilassa

* Mahdollisuus tehda ainakin osa tenteista suullisina kuulusteluina

» Vastamelukuulokkeet tenttitilanteessa

* Luentokalvojen saaminen etukiateen

» [Erilaiset joustavat suoritustavat

Oppimisvaikeuksien tunnistaminen korkeakouluissa

On my®6s paljon opiskelijoita, jotka eivat korkeakouluihin mennessa ole tietoisia
oppimisvaikeuksistaan. Erityisesti ammattikouluissa on puutteita oppimisvaikeuksien
tunnistamisessa, mikd on nakynyt esim. merkittavina maarana lukihdiriodiagnooseja, joita AMK-
opiskelijat saavat vasta tultuaan korkeakouluopintojen piiriin.

Korkeakouluopinnot myd6s poikkeavat selvasti alemmista asteista, silld ne ovat useimmiten seka
itsendisempid, ettd haastavampia. Monet opiskeljiat ovat parjanneet toisella asteella
oppimisvaikeuksistaan huolimatta esimerkiksi kayttamalla opintoihin enemman aikaa tai
kayttamalla erilaisia selviytymismekanismeja.

Myos kaytannot oppimisvaikeuksien huomaamiseen poikkeavat paljon eri korkeakoulujen valilla.
Eraissa oppilaitoksessa opettajat sidnnonmukaisesti ottavat asian esille, mikili he havaitsevat
lukihairioon liittyvid piirteita opiskelijan teksteissid. Useimmiten kuitenkin oman
oppimisvaikeuden havaitseminen, tiedon etsinti ja tuen hakeminen on taysin opiskelijan vastuulla.

Ongelmana on myos se, ettd avun hakeminen voi olla varsin monimutkainen ja pitkd prosessi.
Esimerkiksi ADHD:n yhteydessa opiskelija joutuu usein pallotelluksia paikasta toiseen ja
diagnoosin saaminen kestaa tyypillisesti yli vuoden.

Lukiongelmien suhteen jotkut oppilaitokset tuottivat itse lukihairiotesteja, jotkut tekivat niita

yhteistyossa julkisen puolen tai kolmannen sektorin kanssa. Paikoin opiskelija joutuu itse
jarjestimaan ja maksamaan tarvittavan testauksen.

Mita esteita opiskelijalla on saada tarvitsemaansa tukea?



Yhtena merkittdvina haasteena pidetiiin sité, ettd oppimisvaikeusiin liittyy edelleen merkittavaa
stigmaa ja opiskelija saattaa olla kertomatta omista haasteistaan. Oppimisvaikeuden nahdaan
edelleen liikaa yksilon omana syyn4, esim tahallisena laiskuutena tai huolimattomuutena.
Kertomisen vaikeus korostuu tilanteissa, joissa opiskelija joutuu pyytdmaéin erityisjarjestelyita aina
erikseen uuden kurssin alkaessa.

Toinen ongelma on, ettéd opiskelija ei valttamatta tieda millaista tukea korkeakoulu tarjoaa. Voi
olla, etta tieto ei vility uusille opiskelijoille tai se ei selkeasti 10ydy korkeakoulun verkkosivuilta.
Myoskaian opettajilla, tuutoreilla tai ohjaajilla ei valttimatta ole ajantasaista ja kattavaa kuvaa
aiheesta. Erityisesti opettavan henkilokunnan kohdalla nahtiin, ettd heidin tietotasonsa ja
asenteensa vaihtelivat suuresti. Osalla voi olla jopa avoimen negatiivinen kuva opiskelijoita joilla
on oppimisvaikeuksista.

Kehityskohteita:
* Stigman vihentaminen
+ Kaiytdntojen yhdenmukaistaminen ja selkeyttiminen
» Eri tahojen yhteistyon parantaminen ja selkeiden hoitopolkujen turvaaminen
o mm. Oppilaitokset, YTHS, julkinen terveydenhoito, opiskelijajarjestot ja muut
kolmannen sektorin toimijat
* Avun hakemisen kynnyksen alentaminen
» Tukitoimien ja erityisjarjestelyjen monipuolistaminen
* Viestinnin kehittiminen siten, etta
o Kaikki opiskelijat ovat tietoisia siitd, miten oppimisvaikeuksiin haetaan tukea ja
mita tukea on saataville
o Oppilaitoksen henkilokunta tuntee prosessit ja oppilaitoksen tarjoamat tukitoimet
ja erityisjarjestelyt
* Opettavan henkilokunnan pedagogisen patevyyden parantaminen

RYHMA 3: OPISKELIJAT, JOILLA ON MIELENTERVEYDENPULMIA

Ennaltaehkaiisy:

* Ennaltaehkiisy tarkeaa

* Opiskelijoille alusta asti opiskelutaitojen opetusta

* Joustavuutta opintoihin -> valmistutaan ehjana

* Opinto-ohjaajat / opintoneuvojat tarkeitd opintojen suunnittelussa ja joustoissa

* Tarkeintd on KUUNNELLA

e Kysy "mita kuuluu?”

» Kaikkien velvollisuus, my6s kanssaopiskelijoiden

* Pitaa antaa tilaa ja aikaa opintojen suorittamiseen

* Helsingin yliopiston ja Aalto-yliopiston vuosittainen All Well —kysely kaikille 2.vuoden
fukseille ja 1.vuoden maisteriopiskelijoille -> opiskelija saa kyselysta henkilokohtaisen
palautteen (esim. mita elamén osa-aluetta voisi kohentaa) -> kooste tuloksista menee
asiantuntijoille -> voisiko profiloida riskiryhmia?

* Kaikki mukaan opiskelijayhteisoon, yksindisyyden ehkiisy ehkiisee mielenterveyden
ongelmia!



* Opiskelijat toivoneet, ettd henkilokunta puuttuisi hyvinvointiasioihin enemmaén
* Ulkopuolelle jadmista ehkaisee mm. pienryhmiopetus, etenkin opintojen alussa, ryhmat
sekoitetaan opettajan toimesta
o matalan kynnyksen ryhmatyoskentelya
o esim. mitd eilen opittiin ja paivan lopuksi uusi ryhma ja mita tdndan opimme
* Ennaltaehkiisyssa suuressa roolissa myos opintotuki
o Liian moni joutuu kdymaéan t6issa opintojen ohessa, rahahuolet
* Somen eparealistinen kuva kavereista ja maailmasta voi myo6s vaikuttaa mielenterveyteen
* Itseohjautuvuutta jo liikaa, ei sovi kaikille, etenkdan nuorimmille opiskelijoille
* Opiskeluympariston tarkastukset tarpeen
o tutkitaan mm. mitka asiat vaikuttavat positiivisesti tai negatiivisesti opiskelijoiden
arkeen

Hyvi kaytanteita:

* Stigman hilventaminen esim. kampanjoiden avulla

» Tarkeda, etta sairastunut voi halutessaan pysya mukana arjessa ja opiskeluyhteisossa

* Tarkeintd on KUUNNELLA

* Kysy "mita kuuluu?”

* Kaikkien velvollisuus, myos kanssaopiskelijoiden

* Esiintymisjannityksesta karsiville esim. jannityspelkoryhmia

* Mielenterveyskursseja henkilostolle — Mielenterveyden ensiapu II

o Jarjestdjind mm. Nyyti ja Suomen mielenterveysseura

* Helsingin yliopistolle tulossa jossain vaiheessa ohjauskortit henkilostolle erilaisiin
tilanteisiin, Aalto-yliopistolla ollut jo kaytossa

* Ainakin 1.opintovuoden ajaksi opettajatuutori, joka voi seurata tilannetta -> jos heraa
epailyksia niin soitto tai viesti opiskelijalle -> ohjaus tarvittaessa eteenpain

* Suru ei ole sairaus, turhaa diagnosointia valtettava

*  Muistettava, ettd ihminen on paljon muutakin kuin diagnoosinsa

* Diagnoosit kuitenkin tarpeen sairastuessa, esim. Kelan ja muiden tukien takia

* Tampereen teknillisessa yliopistossa meneilldan varhaisen puuttumisen kokeilu

Kehittamisideoita:

* Opettajille koulutusta
o miten tunnistaa?
o mihin ohjata?
* Hoitoonohjaussuunnitelma opiskelijoiden tietoon heti opintojen alussa
o Myos henkilostolle tiedoksi
* Hoitoon mahdollisimman matalalla kynnyksella ja nopeasti tarvittaessa
* Kokemusasiantuntijoita tulisi hyodyntda enemmaén
* Jousto riippuu usein opettajasta, alasta, oppilaitoksesta yms., ei yhteista kaytantoa
* Yhteistyo useamman alan toimijan kanssa
* Tarkeintd on KUUNNELLA
* Kaikkien velvollisuus on puuttua asiaan / ottaa asia puheeksi
* Hyvinvointi- / mielenterveys-tutorointi olisi hyva, samoin vertaistuki



Pitaa antaa tilaa ja aikaa opintojen suorittamiseen
Paluu opintoihin sujuvammaksi opon tms. avustuksella
Varhaisen valittamisen malli kayttoon kaikkiin oppilaitoksiin, viesti valittimisesta
Tietoa mielen sairauksista ja avun kanavista ja keinoista pitéisi saada my6s nuorten
“omille” kanaville enemman (chat yms)
Toiveissa hanke, jossa opintopisteiden ja hyvinvoinnin korrelaatiota seurattaisiin ja jonkin
sortin “hilytysvalo” tulisi kun opintopisteita ei tule sovitun mukaisesti
Opiskelijat toivoneet, ettd henkilokunta puuttuisi hyvinvointiasioihin enemmain
Lisaresursseja opiskelijoiden terveydenhoitoon, nyt ei saa aikoja
Ulkopuolelle jaamistd ehkidisee mm. pienryhméopetus, etenkin opintojen alussa, ryhmat
sekoitetaan opettajan toimesta

o matalan kynnyksen ryhmityoskentelya

o esim. mitd eilen opittiin ja paivan lopuksi uusi ryhma ja mita tdndan opimme

RYHMA 4: OPISKELIJAT, JOILLA ON MONIKULTTUURINEN TAUSTA

Monikulttuuriset opiskelijat

Useassa ryhmassa tuli ensimmaisend mieleen vaihto-opiskelijat, sitten eri ihonvaria
edustavat seka islaminuskoiset. Ei didinkielendan suomea puhuvat.
Kyseessi on kuitenkin hyvin moninainen ryhmai; varta vasten opiskelemaan tulleet, toisen
polven maahanmuuttajat, vanhemmista toinen toisesta kulttuurista... tarpeet voivat olla
hyvin erilaiset.

o Voisiko ihmisen oma kokemus toimia maarittavana tekijana?
>> Keskityimme keskustelussa padasiassa koko tutkintoa suorittaviin

Palveluiden tarve ja hyviksi todettuja ratkaisuja

Digiosaaminen automatisoidussa yhteiskunnassamme?
Vuorokauden tervetuloa-leiri ulkomaisille tutkinto-opiskelijoille on saanut hyvian
vastaanoton
o Keskustelua, onko hyva perehdyttaa keskendan - vertaistuki toki hyva asia seka
samantapaisiin asioihin tutustumisen tarve tekee kohderyhmasta luonnollisen
Suomenkielisid mentoriopiskelijoita
Jarjestelméllinen kaiken informaation tuottaminen kolmella kielelld ja sitoutuminen sithen

Opintoihin hakeminen

Kartoitukset osoittavat, ettd monikulttuurisia opiskelijoita on pieni osuus Suomen
korkeakouluissa. Miksi?
Markkinointia ei valttimatta kohdisteta kaikille. Oppilaitoksen omaksuma imago vaikuttaa
» DIAKilla tietoinen valinta rekrytoida monen kulttuurin edustajia, mika
tietoisesti huomioitu myos esim markkinointimateriaalissa
» Voisi markkinoida kotoutumiskoulutusten/tyokkarin suomenkursseilla
aivan kuten lukioissakin! Myos SIMHEn palveluista tiedotus (oman maan
tutkinnon osaamisen tunnistaminen)



Paasykokeissa ei-didinkielisyyttiei valttamatta huomioida
Opinnoissa ei ohjata korkeakouluihin. Esim Pisa-tutkimuksessa on toistuvasti huomattu
maahanmuuttajataustaisten huonompi menestys ns kantasuomalaisiin verrattuna. Mutta
siind on myos selkeit viitteet siita, ettd tuo huonompi menestys liittyy kielitaitoon
Median luomat kuvat siitd, milta nayttaa ‘asiantuntija’
Kielitaito voi olla este. Mutta onko se aina? Tarvitaanko aina tiaydellista kielen osaamista?
Osaavatko korkeakouluopettajat 16ytad esim esseista ja tenttivastauksista osaamisen,
vaikka kielitaito ei oli didinkielen veroinen?
Mittaavatko valintakokeet oikeita asioita? Vai mittaavatko ne kykya vastata suomalaisiin
kokeisiin?
Metropolialla on ainakin korkeakouluopintoihin valmentavia puolen vuoden
suomenkielisia koulutuksia, ei oikeuta opiskeluviisumiin.
https://www.metropolia.fi/koulutukset/maahanmuuttajille/#jfmulticontent_c46342-4
o Myo0s Australiassa kaytossa vuoden “siltakoulutus”, hieman niin kuin VALMA
korkea-asteelle eli antaa korkeakoulutukseen valmiuden opiskelijoille, joiden oman
maan peruskoulutus ei anna niita australialaiselle yliopisto-opiskelulle.
https://sydney.edu.au/study/admissions/admission-pathways/foundation-

program.html

Osallisuus ja hyvinvointi

Fuksivuoden alkoholipainotteisuus voi eristda

Yhdessa tekemistd, missd padsee touhutessa jakamaan

Jos vain yksi ryhmaéssa tarvitsee englanninkielisen kurssin, voivat muiden asenteet olla
ynsedt/ muut “kaantavat” vain keskeiset asiat

Heikommalla kielitaidolla vitsit, nopea small talk jne voivat jattaa ulkopuolelle

Kasitykset auktoriteettiasemasta vs suomen melko rento tervehtiminen, toisaalta suomessa
muuten voi olla aika jaykkaa keskustelua...

Eri alkuperaa oleviin on erilaisia ennakkokasityksia

Henkilostolle ymmarrystda/osaamista havaita, missa ola sensitiivinen

Toisten kunnioittamien, avoimuus, tietoisuus, asioista keskusteleminen

Pelisaannot (odotukset) selviksi, perehdytys Suomen yhteiskuntaan ja toimintamalleille
Joskus hankalaa l6ytaa hyva ratkaisu kaikille: unisex-wec:t voivat olla loistava tapa joidenkin
seksuaalivihemmistgjen huomioimiseen mutta voivat olla todella kauhistuttavia toisista
kulttuurista tuleville.

Tyoeldma ja harjoittelut:

Toisesta maasta tulevista opiskelijoista usea suorittaa harjoitteluja oppilaitoksella, koska
talla ei ole suhteita eikd saa /osaa hakea ulkopuolista tyonantajaa. Toisaalta
oppilaitoksellakaan niiti ei saa eli sitten valmistuu ilman varsinaista tyokokemusta.

Miten Suomessa verkostoidutaan?

Hyva saada jalka oven rakoon eri tavoin, yhteisia projekteja.

Suomen kielen oppimiseen on panostettu eri oppilaitoksissa seka painotettu sen tarvetta
Suomessa tyollistymisessa

Alusta asti infoa siitd, miten Suomi toimii t6ita hakiessa mutta myos tyopaikoilla. Kaikki se
kirjoittamaton toiminta. Perehdytysta.



* Oppilaisaines englannin kielisissa tutkinnoissa on muuttunut maksullisuuden myo6ta.
* Rasismia on mutta myos ulkomaalaisten keskinaisti rasismia.

RYHMA 5: OPISKELIJAT, JOTKA KUULUVAT SUKUPUOLIVAHEMMISTOON

* Johdon sitoutuminen ja vastuu moninaisuuden huomioimisessa nousi keskeisimméksi
asiaksi. Jos johto ei ole sitoutunut yhdenvertaisuuteen, ihmisoikeuksien toteutumisen
varmistaminen jaa yksittdisten opettajien ja opiskelijoiden harteille.

* Opetushenkilokuntaa pitdisi kouluttaa saannollisin viliajoin sukupuolen moninaisuudesta,
jotta opettajat osaavat toimia oikein. Opetuksessa vilitetdan opiskelijoille oppilaitoksen
arvoja ja toimintatapoja. Myos muu henkilokunta pitaisi kouluttaa. Koulutuksessa pitaisi
olla kokemusasiantuntijoita.

* Tuutorien rooli oppilaitoksen opiskelijahengen ja -kulttuurin luojina on suuri, joten
tuutorien koulutuksessa tulisi kasitella sukupuolivihemmistoja. Heti opiskelun alkaessa
uusien opiskelijoiden kanssa pitaisi kdyda lapi arvot ja periaatteet, joiden mukaan
toimitaan.

* Moninaisuuden pitiisi olla osa oppilaitoksen strategiaa ja yhdenvertaisuussuunnitelma

* an pitdisi kirjata konkreettisia asioita eika vain abstrakteja tavoitteita. Opiskelijoille
tarjottava mahdollisuus antaa anonyymia palautetta ja oppilaitoksessa pitaa olla nimetyt
hairintayhdyshenkilot, joihin opiskelijoiden on helppo ottaa yhteytta. Opiskelijoilla pitaisi
olla tieto, mita pitad tehdd ja miten prosessi etenee, jos henkilokunta kayttaa valtaansa
vaarin (esim. jos opettaja kieltaytyy kayttimasta opiskelijasta oikeaa nimea).

* Kielen merkitys korostui kaikissa keskusteluissa. Opetustilanteissa pitdisi varmistaa, etta
materiaalit ja esimerkit ilmentavat moninaisuutta eiviatka vahvista normeja. Koulutuksen
myota opettajat oppivat valttdmaan bindarista kielta, jotta myos vahemmistot voivat kokea
olevansa osa yhteis64d. Nimenhuutoja ei tulisi pitda juridisen nimen mukaan ja
oppilaitoksen jarjestelmiin pitéisi pystya kirjaamaan opiskelijan kutsumanimi, joka ei ole
osa juridista nimea. Englanninkielisissi opetustilanteissa tulisi nimen lisaksi kysya, mita
pronomineja ihmiset haluavat itsestaan kaytettavan.

* Moninaisuus tulisi huomioida ja tehda niakyviksi oppilaitoksen arjessa esimerkiksi siten,
ettd wc:itd ja pukuhuoneita olisi my0s muilla jaotteluilla kuin mies-nainen. Arvojen tulisi
olla nakyvilla seinilld, jolloin niihin olisi helppo viitata, jos joku ei toimi niiden mukaan.
Tama helpottaisi esimerkiksi epaasialliseen kielenkayttoon tai vitsailuun puuttumista.
Puuttumisen kannattaisi tapahtua hyvassa hengessa ja dialogiin pyrkien, jotta vaarin
toiminut ihminen muuttaisi toimintatapojaan. Ongelmiin puuttumisen pitia aina olla
henkilokunnan ja johdon vastuulla.

* Konkreettisina tekoina mainittiin vertaistukiryhméan perustaminen
sukupuolivihemmistoille, kokemusasiantuntijoiden osallisuus suunnittelu- ja
kehittamistyossa, tietoisuuden lisddminen elavalla kirjastolla seka erilaisiin kampanjoihin
osallistuminen. Esimerkiksi sateenkaarilipun nostaminen salkoon

* Pride-viikolla ndhtiin pienena mutta merkittaviana tekona, jolla oppilaitos voi viestia
arvojaan. Johto voi ilmentai sitoutumistaan yhdenvertaisuuteen kasittelemailla arvoja
esimerkiksi rehtorin puheessa lukuvuoden alussa.

* Keskusteluissa nousi esiin, ettd nykynuoret ovat hyvin tietoisia sukupuolivihemmistgjen
oikeuksista ja ovat valmiita niitd puolustamaan. Nykyiset ongelmat ja esimerkiksi jatkuva
kouluttamisen tarve oppilaitoksissa nahtiin toiveikkaasti vilivaiheena, joka ajan myota
korjaantuu, kun nuoret kasvavat ja paasevit valtaan.



RYHMA 5: OPISKELIJAT, JOILLA FYYSISIA RAJOITTEITA

Miten esteettomyys nikyy opiskeluyhteisoissa?

* Rakennettu ymparisto: tilat, laitteet, valaistus, auditiivinen ymparisto, sisdilma, 4ani
* Digitaalinen saavutettavuus: vilineiden kaytettavyys, osaaminen
* Tiedonsaanti: I6ytaminen, ymmarrettavyys

Millaisia haasteita esteettomyyteen liittyy?

* FEritysesti vanhojen tilojen tuomat haasteet esteettomyyteen: miten opetus- ja
tapahtumatoiminta jarjestetaan.

* Rakennetussa ymparistossa ei huomioida erilaisia ihmisia: tulisi olla vaihtoehtoja erilaisille
ihmisille.

* Opiskeltavan tiedonsaaminen oikeassa muodossa.

* Fyysisissd ryhmaytymisissa kaikkien huomioiminen.

* Liian vdhéan tietoa korkeakoulujen tarjoamasta avusta: moniammatillinen yhteistyo
keskioon!

* Opetushenkilokunnalle ohjeistus esteettomyyden huomioimiseen opetuksessa: miten diat
rakennetaan, mikkien kaytto yms.

* Kun ei itsella ole fyysisi rajoitteita: asia neutraali ja vaikea huomioida.

* Yksilon vastuu kertoa omista fyysisista rajoitteista, haastava asia.

Millaisia ratkaisuja? Hyvien kiytintGjen jakamista, uusien ratkaisujen etsimista?

* Moniammatillinen yhteisty6 koulujen ja muiden toimijoiden kuten YTHS vilille.

* OHO-hanke: korkeakoulujen yhteiset esteettomyyskriteerit.

» Kaytetdadn olemassa olevia ratkaisuja, ei oleteta mitdan esim mikin kaytto.

* Rakentamisen ldhtokohtana esteettomyys

* Viestitdan runsaasti fyysisten rajoitteiden huomioimisesta ja kerrotaan esim
opetustilanteissa kaikki tilassa huomioidut asiat

RYHMA 7: PAIHDEKYSYMYKSET OPISKELUYHTEISOSSA
Ratkaisuja ja neuvoja:

* Kun otat puheeksi paihdeongelman, puhu kokemastasi huolesta ja kayta konkreettisia
esimerkkeja tilanteista, jotka ovat herattaneet huolesi.

* Piihdeongelma saattaa tulla esiin varsinaisen ongelman sivutuotteena tai taustasyyna

*  Muistuta yksilon vastuusta paitsi itselleen, myos ymparistolleen: miten paihteiden
vaikutuksen alaisena toimiminen vaikuttaa muihin ymparilla oleviin?

* Kun otat puheeksi, dld tuomitse henkil6a ja katso paihdeongelman taakse. Puhu avoimesti
myo6s kohtuukaytosta.



*  Monelle tulee uutisena se, miten paljon ja miten pitkdan paihteet vaikuttavat esimerkiksi
unensaantiin ja unen laatuun. Tutkitut faktat voivat heratella ihmisia pohtimaan paihteiden
kayttoaan.

» Paihteista kannattaa puhua orientaatioviikolla ja huolehtia, ettd sama viesti tulee seka
jarjestoilta ettd korkeakoulun henkilokunnalta.

* Kun jarjestetdan tapahtumia, on hyva, jos niille ei anna mitdan erityista "leimaa”.
Esimerkiksi tapahtumien mainostaminen erityisesti alkoholittomina tai vaikkapa
englanninkielisini saattaa karkottaa potentiaalisia osallistujia.

* Vaikuta korkeakoulusi/oppilaitoksesi kulttuuriin. Kulttuuria on mahdollista muuttaa
sellaiseksi, ettd sithen kuuluu toisista huolehtiminen ja vilittimisen osoittaminen.
Kulttuuri muuttuu ajan kanssa — moni sellainen asia, jota pidettiin arkipaiviaisena
vuosikymmenia sitten, on nyt kadonnut, esimerkiksi sisitiloissa tupakoimisen

hyvaksyttavyys.

RYHMA 7: KV-OPISKELIJAT

Opiskeluyhteiso Hyvinvointityo Oppilaitosten arki
jarakenteet
Kieli Ei-adidinkielella Milla kielella erilaisia | Kursseja tarjotaan
kommunikointi tekee | palveluita ja hyvin englanniksi.
vuorovaikutuksesta materiaaleja Tehdaanko
raskaampaa -> tuotetaan? Saako karhunpalvelus, jos ei
otetaanko mukaan huonompaa palvelua, | ole "pakko" oppia
suomalaisten jos ei voi asioida suomea? Esim.
opiskelijoiden omalla Virossa opiskelevat
yhteisoihin. Eri aidinkielellaan? joutuvat
kulttuureissa erilaiset opiskelemaan viroksi
vuorovaikutustavat -> ja alkuvaikeuksien
ohjaus suomalaiseen jéalkeen oppivat kielen
vuorovaikutukseen. ja integroituvat
paikallisiin
opiskelijoihin ja
kulttuuriin.
Opiskelutaidot Kuva itsesta oppijana. | Erityinen ohjauksen Se, mika toimii
Miten nékee itsensa ja neuvonnan tarve. omassa kotimaassa, ei
suhteessa muihin? valttimatta toimi
Kokeeko omaavansa Suomessa
yhta hyvat (ulkoaopiskelu,




edellytykset opiskella
ja oppia? Kotimaassa
tottunut olemaan
huippuopiskelija, enta
Suomessa?

plagiointi...). ->
akateemisten taitojen
opettaminen osana
opinto-ohjelmaa

Tuen tarve

Kv-tutoreiden rooli:
Ryhmaytymiseen
panostaminen,
pidempikestoinen
tuki, integroituminen
suomalaisiin
opiskelijoihin (miten
saadaan mukaan
yhteisiin
tapahtumiin?)

Korostunut
neuvonnan tarve
(Mita palveluita
saatavilla? Mista niitd
haetaan? Millaisista
asioista Suomessa voi
puhua?).
Erityistarpeet ja
niihin kohdennettu
tuki seka asioihin
perehtyneet
tyontekijat
(kaamosaika,
taloudelliset
vaikeudet,
vuorovaikutustavat,
koti-ikava
/tukiverkostojen
puute...).

Neuvonta ja ohjaus
opintojen
jarjestamisessa ja
opiskelutaidoissa.
Ymmarretaanko
kansainvalisten
opiskelijoiden
haasteita riittavasti?
Kv-opiskelijoihin
perehtyneiden
tyontekijoiden ja
tiedon lisddminen.

Kansainviiliset
opiskelijat
niikyvisti erottuva
ryhmi

Stereotypiat: Millaisia oletuksia tehdaan kielen, kulttuurin tai ihonvarin
perusteella? Mika nahd4dan mahdolliseksi? Millaisia toita,
opiskelupaikkoja, vaihtoehtoja jne. tarjotaan? Oletetaanko sen sijaan
ettd kysytaan? Luodaanko kansainvalisyyttd sinne, missa sita ei ole, eli
kohdellaanko esim. eri-ihonvaristd automaattisesti erilailla kuin
suomalaista, vaikka kyse olisi suomessa syntyneestd Suomen
kansalaisesta (ns. toisen polven maahanmuuttaja)? -> kuva
suomalaisuudesta laajemmaksi, miten Suomi saadaan nayttaytymaan
muualta tuleville houkuttelevana ja suvaitsevaisena maana?

Kansainviilisyys on
enemman kuin
kieli

Kiinnostus toisten
kulttuureja kohtaan.
Avoimella
keskustelulla opitaan
toisistamme ja
loydetdan yhteisesti
hyviaksyttyja tapoja
toimia.

Ymmarrys siita, mita
erityispiirteita eri
kulttuureihin liittyy ja
miten ne tulisi
huomioida
hyvinvointityossa.

Kurssien tarjoaminen
englanniksi ei riita
kansainvalisyydeksi.
Kansainvilinen
henkil6kunta
helpottaa eri
kulttuurien
ymmartamista ja
huomioon ottamista
jaluo aidosti
kansainvalista
ilmapiiria.




Ryhmaytyminen Kv-opiskelijat omissa | Kv-opiskelijoille Korkeakoulujen
porukoissaan. suunnatut tapahtumat | kansainvélinen
Toisaalta saavat tarpeen tietyissa henkil6sto helpottaa
toisiltaan tilanteissa mutta myos kv-
vertaistukea, toisaalta | tirkeai luoda myos opiskelijoiden
tarve kuulua myos yhteisia tapahtumia integroitumista
paikallisten kv- ja suomalaisille joukkoon. Luennoilla
opiskelijoiden opiskelijoille. ja pienryhmissa kv-
joukkoon. Yhteistyohon ja opiskelijat jaavat
Suurimpana vuorovaikutukseen herkasti omiksi
ongelmana ne, jotka pitda erityisesti porukoikseen, jos
eivat ole hyvaksyttyja | kannustaa, sillda se ei | tdhén ei tietoisesti
omassa porukassaan | valttimatta synny pyrita vaikuttamaan. -
mutta eivat myoskdan | luonnostaan. Kv- > kv- ja suomalaisten
integroidu opiskelijat kaipaavat opiskelijoiden
suomalaisten neuvoja sithen, miten | ohjaaminen samoihin
opiskelijoiden Suomessa ryhmiin.
joukkoon. -> Tutor- ystavystytaan.
toiminnan merkitys!
Yhteiset tapahtumat
ja niithin
houkutteleminen,
mutta miten?

Taloudelliset Onko tietoa ja osaamista siitd, mista kv-opiskelijat saavat apua

vaikeudet taloudellisiin kysymyksiin? >>

kv-asioihin erikoistuneiden tyontekijoiden tarve




